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図 5-2　ユーフィットの「IT Planning SOA」は目的や適用範囲に応じたサービスメニューを用意する

最近は「短期」を売りにしたサービスが
増えている。
アクセンチュアの「SOA診断サービ

ス」は、顧客の要望に合わせて5日間や
20日間といった短期で利用できる。現
状の課題把握や、着手すべき項目の優
先順位付けなど、目的を絞って早期に効
果を見い出したいとする企業に有効だ。
レッドハットの「Red Hat SOAソ

リューションスタータキット」は、現状
分析などのコンサルティングと、実務に
携わる技術者向けのトレーニングで構
成。「2つのサービスを約8日間で実施
し、SOAプロジェクトの早期立ち上げ
を支援する」（レッドハット JBoss事業
本部 事業部長 岡下浩明氏）という。
ソフトウェア・エー・ジーの「SOA導
入支援サービス」は、導入までのスケ
ジュール作成や必要となる製品構成、
概算費用などを約10日間で報告書にま
とめる。

一連の流れを細分化
段階的に効果を実感
実際のプロジェクトは、基本構想の

策定から実務面でのロードマップ作り、
推進体制の整備など、やるべきことの範
囲は広い。一連の取り組みの節目で成
果を実感できるように、支援サービスも

細かいフェーズに分けて提供するのが
最近の傾向だ。
日本オラクルは、2008年8月に発表

したSOA導入支援サービス「SOA In-
sight」を拡張し、現在はEAも含め
「Architecture Insight」としてサービス
群を用意する（図5 -1）。目指すべきゴー
ルの設定から実施時の概算策定までを
6つのフェーズに分割し、段階的に作業
を進める。主にワークショップ形式で同
社のアーキテクト数人と議論しながら

課題を解決していく。
日本HPの「HP SOA 7サービス」や

日立ソリューションズの「SOA導入ソ
リューション」も同様に、策定作業から
システム構築や運用までのフェーズを
個別にサポート。策定作業のみ、といっ
たニーズにも応える。
ユーフィットの「IT Planning SOA」

は、図5-2のように支援内容や適用範囲
に応じた分かりやすい支援メニューを
用意している。
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継続的な業務改善に向けて
BPM環境を構築。
期間は約 3～6カ月

関連製品の扱い方や
社内ルールを作成。
期間は約 2～4カ月

パッケージ導入時の設定などを支援

推進メンバーの
スキルアップなど。
期間は約 3カ月

SOAを活用した
ワークフロー環境の構築

ESBを導入して
システム連携環境を実装

個別業務
システムの構築 個別のサービスを開発

SOAの適用範囲 /適用方法の
選定やサービスの策定。期間は約 3カ月

システムを調査し
導入効果を試算する。
期間は約 1.5カ月

SOA適用に向けた作業の流れを示す。
期間は約 2カ月

※　開発支援サービスの期間は、開発内容や規模により異なる

サービス名／ベンダー 概要 価格

アクセンチュア SOA 診断
サービス／アクセンチュア

SOA 診断ツールを用いてロードマップ策定に必要なデータ収集をするほか、目指す姿と現状
のギャップを視覚的に表示する。顧客の要望に応じて5日間や 20日間などの期間で現状を
評価する

個別見積もり

SOA 導入コンサルティング
サービス／
アビームコンサルティング

システムモデル、業務プロセスモデル、ガバナンスの3 つに分け、それぞれに適した方法論
を用いてSOA 適用を支援する。構築の難易度を6レベルに分け、顧客の要望に応じた導入
アプローチを採る

個別見積もり

SOAによるビジネスプロセ
ス可視化支援サービス／
インテリジェンス ビジネスソ
リューションズ

業務プロセス改善を主眼に置き、業務に必要なサービス抽出を支援する。目指すべき業務プ
ロセスを描き、その上で SOAによるシステム実装を検討する。約 3カ月間で業務課題の洗
い出しまで行う

300 万円〜

SOA Consult ing ser v ices

導 入 支 援 サ ー ビ ス
Pa r t 05



│ IT Leaders │2010│12│ 35

 特集：あらためてSOAに挑む！

表 5　SOA 導入を支援するサービス

サービス名／ベンダー 概要 価格
エンタープライズ SOA 導入
支援コンサルティングサー
ビス／ SAPジャパン

日本 HPの構築サービスとSAPのSOA 実装のための方法論を共有してSOA 移行を支援す
る。約 1 週間かけてSOAの技術習得やロードマップを策定する「Enterprise SOAワーク
ショップ」も実施。主なターゲットはグローバル展開する製造、流通、金融業

200 万円〜
（Enterprise SOAワーク

ショップの場合）

SOA 戦略策定支援 サ ービ
ス／ NEC

顧客の代表的なニーズに合わせてメニューを用意。例えば、アプリケーションの連携を強化
するならサービス関連図やデータ配置図などを作成し、変化対応力を優先なら全体最適を見
据えたフレームワークを策定する

840 万円〜

システム連携導入支援サー
ビス／
NTTデータ

サービス群に個別のインタフェースを作ることなく、統一的なインタフェースによるシステム
連携を重視する。目指すべき連携像と設計方針を立案し、開発のためのガイドラインを作成
する。段階的なシステム連携を推し進める

個別見積もり

SOA導入コンサルティング
／オージス総研

導入するまでのロードマップ作成から、サービスを識別して分析、基盤構築、運用までをワン
ストップで支援する。継続的なSOA 推進に必要なルール / 体制づくりもサポートする。オー
プンソースのESB「 Mule」を中心としたSOAの検証環境を提供するサービスもある

個別見積もり

SOAサービスメニュー／
キヤノンソフトウェア

日本 IBMと協業し、WebSphereシリーズを使ったSOA 導入を支援する。顧客のニーズに
応じて、BPMや BAM、UI 構築、連携基盤構築など、6 種のサービスを用意するほか、短期
間で効果を体感できる「ショートコース」も用意する

個別見積もり

SOA 導入支援サービス／
ソフトウェア・エー・ジー

要件のヒアリングなどを行う「計画」、顧客の実環境を使用する「検証」、SOA 導入に関す
るスケジュールや概算費、製品構成、プロジェクト体制などを書面にして提出する「提案」の
3 つで構成する。約 10日間かけて実施する

160 万円（税別）

SOAサービスメニュー／
東洋ビジネスエンジニアリ
ング

「導入企画支援サービス」と「コンサルティング&エンジニアリングサービス」を用意。前者
はパイロットシステムによる評価やワークショップで理解度を深めたり、ロードマップを策定し
たりする。後者はBPMやMDMなどを組み合わせた構築を実施する

500 万円〜
（導入企画支援
サービスの場合）

SOAサービスオファリング
／日本 IBM

構想策定、基本設計、運用、実装の4 つで構成し、顧客の状況に応じてサービスを選択でき
る。適用局面に応じ、同社の「WebSphere」や開発ソフト「Rational」、管理ソフト「Tivo-
li」などを活用する。別にDataPawoer SOAアプライアンスの導入支援サービスもある

個別見積もり

HP SOA 7 Services ／
日本 HP

ワークショップで課題を抽出し、ロードマップ策定や ROI 算出、プラットフォームのデザイン
を策定する。その上でサービスの定義や基盤の実装、ソフトウェア開発、運用管理までサポー
トする。全 7 つのメニューで構成する

個別見積もり

Architecture  Insight ／
日本オラクル

ゴールの設定から実施に必要な費用の算出までを6 つに分けて実施する。顧客が抱える課題
や今後のビジネス展開などをインプットした上で、導入ロードマップや推進組織体制などを決
めていく

無償
（同社製品の購入を検討し

ていることが前提）
SOA（Service Oriented 
Architecture）ソリュー
ション／
日立ソリューションズ

現状分析から運用までのフェーズに分け、それぞれに合うメニューを用意する。現状分析は
「適用診断コンサルティング」と「要件定義コンサルティング」と2 つのメニューがあり、前
者はSOA 適用が効果的な領域の洗い出しや実行計画策定などを行う

個別見積もり

webMethods 導入支援 /
TIBCO 導入支援／
ヒューマン インタラクティブ 
テクノロジー

同社のソリューションコンサルティングとして、ソフトウェア・エー・ジーとティブコソフトウェ
ア製品の導入を支援するサービスを用意。アーキテクチャの策定から設計作業、開発手法の
アドバイスなどを実施する

無償
（同社製品の購入を検討し

ていることが前提）

SOA 分析設計サービス ク
イックスタート／
マイクロソフト

SOAの基本概念の研修から、ロードマップ策定までを2カ月以内で実施する。同社が開発し
た「Variability Isolation Methodology」と呼ぶ分析手法に基づき、業務プロセスを可
視化。その上で必要なサービスを抽出 / 定義する

個別見積もり

SOA 導入支援コンサルティ
ングサービス／豆蔵

豆蔵の SOA 方法論「enThology」と、SAP の導入コンサルティングを組み合わせたサー
ビス。ERPを中心とした統合環境構築を支援する。要件の分析やサービスを定義する「ビジ
ネスプロセス設計支援サービス」や、NetWeaver 導入サービスなどがある

200 万円〜
（ビジネスプロセス設計支援

サービスの場合）

IT Planning SOA ／
ユーフィット

導入支援と開発支援があり、顧客の状況に応じてそれぞれメニューがある。例えば導入支援の
「SOA 化プランニング」は、現状のシステムを分析し、SOAに適した領域を抽出して、サー
ビスモデルを策定する。顧客のスキルアップを目的とするメニューなどもある

350 万円〜
（費用対効果分析サービス

の場合）
Red Hat SOAソリューショ
ンスタータキット／
レッドハット

SOAプロジェクトの早期立ち上げを低コストで支援する。SOA導入の目的や運用に対する要
件などをヒアリングするコンサルティングサービスと、同社製品「JBoss ESB」「JBoss 
Rules」「JBoss jBPM」を使用したトレーニングで構成する

225 万円〜（税別）


